CaBetn

[TImarna kaptuna u IIVH Kop ¢y jennucTBeHN I
HEOTIXOJIHO je JIa X KOPMCHUK 4yBa ca AyKHOM
HaKHOM.

[ToTpebHo je 1a ce KapTuIla OFMAX II0 TIPUjeMy
normuire. Hemormmcana kaptuia je HeBaxeha, a
eBeHTya/He (pMHAHCUjCKe IIOCTIeULIe Y CTyYajy
3/10yIIOTpebe CHOCU KOPUCHIK.

IIVH xop He Tpeba 3ammucuBaTy Ha JOKYMEHTIMA KOja
ce Jipxe y3 KapTuiy.

Hukapga gpyrom nmuny He caommrasaru [IVH xox, a
YKOMKO IOCTOjI CyMIba JIa T je APYTO NIle CA3HAIO,
notpeOHO je 06paTuTI ce GaHIy pajiy 3aMeHe
kaprune uiu [IVH xopa.

YkomuKo ce iecyt fia KapTHITy 3afpxu 6aHKOMAT HeKe
0aHKe, KOPUCHUK MOpa I ce 00paTu NCK/bYINBO
GaHIM M3jaBaoLy IVTATHE KapTUIle pajy IIpeysyuMarba
offy3eTe KapTille WM MHPOPMIUCaba O JajbeM
HOCTYIIKY.

He ocTaB/pary mIaTHy KapTUILy Kao 3aj10T Wn
cpencTBo 06esbehera miahama.

KynosuHa 6e3 mpucycrsa KapTiulie (KaTajIolKa
Ipoyiaja, TeeoHCKa HapyOMHA YT KYHIOBJHA TIPEKO
VuTepHeTa) HOCK PU3NK 300T HauYMHa 00aB/batba
TpaHCaKIyje 1 360T TOTa je MOXKe/bHO Ia ce 0BAKBe
TpaHCaKIyje 00aB/bajy Ha MeCTMA Ha KOjMMa je jacHO
HAa3HAYEHO ] Cy CepTU(UKOBAHA Off KAPTUYHIUX
OpraHmM3anyja u ja Ipyxajy JOJaTH! HUBO CUTYPHO-
cru (,verified by VISA® u ,MasterCard Securecode®).
Ha npopiajHuM MecTMMa UM Y YTOCTUTEICKUM
objextuma rxe ¢y II0OC repmuHany ynambeHn, THCUCTH-
paru fa ce wiahame KapTULOM 06aBU MCK/BYIUBO ¥
HPUCYCTBY KOPMCHIKA.

Kommjy ,,cnuma“/padyna 4yBaTu pajyt eBeHTyaHe
peKmamManyje 1 NofaTKe 0 peKIaMalujy JOCTaBUTH
6anny y Hajkpahem mMoryhem poxky.

YAPYXEHHE BAHAKA CPBUJE
ASSOCIATION OF SERBIAN BANKS

[InaTHe KapTuLe

|LITa 61 cBe KopucHuK Tpebano
113 3Ha 0 MNATHUM KapTuLama




MoryhHoctu

[InatHe KapTHIie ce KOpuCTe 3a 6e3roTOBMHCKO mahame

poba 1 ycyra y IpofiajHuM 06jeKTIMa U 32 IOf13atbe

FOTOBMHE Ha GAHKOMATIIMa y 3eM/bJ ¥ HHOCTPAHCTBY.

[IpunykoM Kopuihera, y 3aBICHOCTH Off BPCTE KapTHILe,

3axTeBa ce UAeHTI( NKAIMja KOPUCHIKA Ha Taj HAYMH LITO

KOPUCHIK:

- ykyuasa I[IMH xop xoju My je u3pana 6aHKa IpYIMKOM
U3JlaBatba IJIaTHe KapTulie uin

- TOTINCYje ,CIIUIT PavyH.

Pox BayxHOCTH KapTulie je YIUCaH Ha caMoj KapTUIIN.

Y3 matHe KapTiIle, y 3aBMCHOCTM Off BpCTe, Moryhe cy
IIOfaTHe YCIIyTe:

- IIYTHO OCUTypaIbe

wiahame Ha parte

ofIoXkeHo Mahame
- ocurypame off 3110ynoTpebde u ci.

MpeaHocTyn

CurypHnje cy off HOIIIEEa TOTOBUHE;

OmoryhaBajy naxiue kopuiherme 1 pacronarame HoBYa-
HUM CPEJICTBUMA ¥ CBAKOM TPEHYTKY, HE3aBJCHO Of]
pajiHOT BpeMeHa GaHKe;

Bemuku je 6poj mponajuux objexara y [esioM CBETY Kojut
Hyze MoryhHoct miahamwa ITaTHUM KapTUIjaMa, Kao I
6poj 6aHKOMaTa 3a IIORU3akbe TOTOBUHE.

BpcTe nnaTHuX KapTuya

[Tocroje nebutHe u KpepuTHE MIaTHe KapTute. OHe ce MOTy
KOPYCTUTH Y 3eMJbJ, @ CAMO MHTEPHAIJOHATHE KapTuIle ce
MOTY KOPUCTUTU 1 Y NUHOCTPAHCTBY.

1.

JlebutHe KapTuue

Kopucuuk pacronaxe CBOjiM CpecTBIMA (3aXyKyje ce
padyH KOPYMCHIMKA OffMax 110 M3BpIIeHOM I1ahamy);
KopucHuk Mopa fa nma nokpuhe Ha padyHy, ykbydyjyhu
1 [03BO/bEHO IIPEKOpayetbe 110 pauyHy YTOBOPEHO ca
OaHKOM.

2. KpeputHe KapTuue

* Y rpenytky miahama, KOpUCHNK He MOpa [la Ma
nokpuhe Ha CBOjUM padyyHUMa;

* Banka ogo6paBa KpeauT — MTMMUT 3a Kopuinheme Ha
OCHOBY IIPOIeHE KPEAUTHE CIOCOOHOCTH JINIA;

* KpenutHa KapTuIia, CXOIHO yTOBOPY, MIMa: KPEUTHI
IIMUT, MecedHy obaBe3y 3a Iahame, pok, kKaMary Ha
uckopuinheHa cpeficTBa, BUCKHY WIAHAPVHE, UT].

Tapude HakHapa

baHka yro3Haje KOpMCHMKA IJIATHe KapTHuile ca Tapudom
HaKHafa:

® 33 0JV3arbe FOTOBMHE Ha OaHKOMaTIMa OaHKe
U3gaBaola wim 6aHKoMaTuMa pyrux 6aHaka;

* 3aIpoBepy CTama Ha pavyyHy Ha GaHKOMaTUMa OaHKe
U3faBaola wim 6aHKoMaTuMa Apyrux 6aHaxa;

® 3a KyIOBUHY po0e I yClIyra Ha IIPOJajHIM MeCTIMa
I7ie ce TIPMXBATajy I/IaTHe KapTulle;

* 3a KYIOBUHY po0e 1 yC/IyTa Ha pare Ha POJjajHIM
MeCTIMA TJIe Ce TIPUXBATA]y KapTuIle, YKOTHUKO je
KYIIOBUHOM Ofipel)eHNX poM3Boyia 1 yC/Iyra HaBefieHo
Jia ce Kamara He Harvtahyje;

* 3a [OfjM3atbe TOTOBIHE HA GaHKOMATHUMA Yy MHOCTPaH-
CTBY;

® 33 KYNIOBUHY pobe 1 yC/Iyra Ha IIPOAajHUM MeCTHMA Y
MHOCTPAHCTBY.

Hexe 6aHke, Koje MMajy IIOCTIOBHMIIE Y MHOCTPAHCTBY, Y
OKBHPY CBOje IpyIle, He Hamtahyjy HakHajly 3a MOfU3ame
rOTOBMHE Ha GAHKOMATIIMa CBOjIX IIOCTTOBHMIIA.

KopucHuk Mopa fia 6yjie yIosHaT ca OIIITIM YCTIOBUMA
I0C/I0Bama OaHKe M3/jaBaolia KapTulie, Kao 1 ca
YIYTCTBUMA O YIOTPeOU KapTilie Y MHOCTPAHCTBY
(KypcHa /ucTa, IeBUSHYU PauyHM U CTINYHO).



